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T E R C E R A    E D I C I Ó D E    S A B A D E L L   U N I V E R S I T A T
D E L   5   A  L   9   D E   J U L I O L   D E   2 0 0 4

El fet migratori a Manresa, repte per a una 
nova ciutadania

S6. Immigració, de la teoria a l’acció

Xavier Rubio, regidor responsable del Programa Ciutadania 

de l’Ajuntament de Manresa

Sabadell, 8 de juliol de 2004
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El fet migratori a Manresa,
repte per a una nova ciutadania

Xavier Rubio Cano, regidor responsable del Programa 
Ciutadania de l’Ajuntament de Manresa.

Sabadell, 8 de juliol de 2004
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MANRESA.
Ubicada al centre geogràfic de Catalunya, a la Catalunya central.
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Arran de l'evolució percebuda (finals dels 80 i 90) amb increment de fluxos 
migratoris i noves necessitats, calia donar una resposta de ciutat.

Això es concretà en l'elaboració del Pla Integral d‘Immigració i el Pla 
Ciutadania (1998-2000), aprovat el maig del 2000.

El document tractava d'oferir l'estat de la qüestió i detectar buits i necessitats 
principals. Al Programa d'intervenció es concretaren objectius i
actuacions, amb calendari, i agents implicats per fer-ho realitat.

Fou una aposta de Ciutat, no solament d'Ajuntament.

Què fer des de l’Ajuntament?.
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Població estrangera
Manresa 2002-2004

6,1%

2002

9,79%

2004

Data
Població 

Estrangera Increment %  del total
VI 02 4.111  6,18%
XII 02 4.810 699 7,13%
VI 03 5.458 648 8,02%
XII 03 6.066 608 8,83%
VI 04 6,793 727 9,79%
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1. Coneixement de la realitat dinàmica per planificar l'actuació.
2. Prevenció i avançament de les necessitats i situacions derivades.
3. Recerca del consens ciutadà i de les forces polítiques.
4. Complementarietat , no duplicitat de les intervencions.
5. Transversalitat i treball en xarxa.
6. Foment de la participació dels afectats (autòctons, immigrants, agents 

socials, administracions, recursos i serveis).

Pla CIUTADANIA: Objectius.

7. Igualtat d'accés i tracte, versus, serveis específics pont davant 
necessitats diferenciades (món legal, educatiu, laboral, polítiques de 
gènere, etc.).

8. Sensibilització i informació ciutadana sobre moviments migratoris
9. Visió positiva i realista de la pluralitat, la multiculturalitat i del fet 

migratori com a potencial element de riquesa per a la societat.
10. Aprofundiment de la democràcia i l'estat del benestar amb els nous 

col·lectius que n'entren a formar part
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Població estrangera
Manresa 2003-2004

Països Pob. VI 2004 Pob. XII 2003
Marroc 3.803 2.901
Equador 661 452
Rumania 254 118
Colombia 247 200
China 230 133
Senegal 156 87
Argentina 129 84
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Unes ja es duien a terme amb anterioritat al Pla:
1. Convenis específics
2. Plataformes de treball intern
3. Serveis o recursos específics
4. Punt d'informació i orientació
5. Servei de suport legal.
6. Fòrum (DEBAT) de Manresa

Pla CIUTADANIA 2000-03: Actuacions

Altres actuacions se'n derivaren del Pla:
1. Taula de la Immigració
2. Projecte socioeducatiu Espai Jove (Càritas i Ajuntament)
3. Material de difusió d'informació (tríptics, vídeo de salut, guia)
4. Anàlisi del padró municipal,
5. Oficina de Mediació per a l'accés a l'habitatge
6. Formació i sensibilització interna (Ajuntament) i externa (ciutat)
7. Foment de l'associacionisme i la participació
8. Gestió de la diversitat de cultes religiosos
9. Projecte Manresa-Larache, Pla Comarcal, etc.
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Canvi d'una societat,  aparentment,  monocultural, monocolor i monoreligiosa
a una altra de plural, amb diferents procedències i tradicions culturals i 
religioses, que assoleixi al diàleg i la convivència plural, no només la 
coexistència. Tot això amb l’objectiu  de compartir i respectar uns valors 
realment democràtics i de ciutadania plena, en el marc d’una nació, 
Catalunya, que continuï essent un sol poble.

Com fer front en un territori, amb insuficients competències i recursos, als 
efectes de la globalització, a les suposades necessitats del mercat, als 
moviments migratoris provocats per la desigualtat social i econòmica 
entre “Nord” i “Sud” i als efectes d'una legislació estatal d'estrangeria 
inoperant i injusta.

Reptes després 4 anys (2000-2004)

Acomodar l'extensió del sistema de Benestar Social als nous ciutadans en un 
moment de reconversió del mateix, de ruptura de certes solidaritats i amb 
rumors de favoritismes front les poblacions immigrants.Planificar 
estratègies d'actuació basades en la realitat present i l'esdevenidor, de 
forma consensuada i alhora ferma, coordinada, amb recursos a tots 
aquells nivells d'intervenció: acolliment, convivència veïnal, educació, 
formació d'adults, inserció laboral, promoció de la dona, participació 
ciutadana, lluita contra l'exclusió, la xenofòbia i la desinformació.
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Planificar estratègies d'actuació basades en la realitat present i l'esdevenidor, 
de forma consensuada i alhora ferma, coordinada, amb recursos a tots 
aquells nivells d'intervenció: acolliment, convivència veïnal, educació, 
formació d'adults, coneixement de la cultura i llengua catalana, inserció 
laboral, promoció de la dona, participació ciutadana, lluita contra 
l'exclusió, la xenofòbia i la desinformació.

Trobar formes d'inclusió dins les dinàmiques de participació social i política 
per tal d'afavorir la interacció, els ponts de comunicació i diàleg,  i el 
sentiment de pertinença a la societat i país.

Reptes 2004-2007.

Superar  les pors que immobilitzen, refermen cadascú en el desconeixement 
i l'aïllament i bloquegen l'acció

Conclusió i OBJECTIU GENERAL

De la coexistència a la convivència: 
promoure i assolir una societat integradora, participativa i respectuosa de la 

diversitat davant el fet migratori, dins un projecte comú de convivència i 
de benestar per a tota la ciutadania, sigui quin sigui el seu origen.
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Objectius 2004-2007.
Objectiu 1

Aprofundir el coneixement  del fet migratori, per tal de fonamentar millor les 
polítiques actives  vers la ciutadania plena de la immigració.

Objectiu 2

Facilitar i apropar als nouvinguts el coneixement de la societat d'acollida, les 
seves especificitats, recursos i serveis , normes de convivència i civisme.

Objectiu 3

Afavorir la participació, la interacció i l'auto organització dels immigrants en la 
nova societat amb igualtat de drets amb la població autòctona.
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Objectiu 4

Promoure el treball transversal i en xarxa tant a nivell intern, de les diferents 
àrees municipals, com extern amb totes les institucions, entitats i agents 
socials presents al territori i que treballen a nivell de la integració, la 
convivència i la interculturalitat davant el fet migratori.

Objectiu 5
Promoure la superació dels obstacles que dificulten l’accés a un habitatge i 

treball dignes als immigrants i les seves famílies.

Objectiu 6

Incrementar el nivell d’informació i sensibilització social front el fet migratori i 
intercultural.
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Objectiu 7
Aconseguir l’obtenció d’adequats nivells de lectoescriptura i de competències 

en altres matèries bàsiques en infants i joves nouvinguts i entre els adults 
immigrants ( homes, dones).

Objectiu 8

Fer visible i positivitzar dins els diferents àmbits de la societat el present 
multicultural i la interculturalitat com aposta de convivència i enriquiment.

Objectiu 9

Afavorir la normalització de la presència d’immigrants en els diferents sectors 
o recursos de tipus socioeconòmic, corporatiu, lúdicoeducatiu, d’oci i 
esbarjo, associatiu i participatiu, sindical, etc.

Objectiu 10

Prevenir i actuar davant situacions i actes de xenofòbia, racisme, i intolerància  
que trenquin la convivència ciutadana. 
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CIRCUIT DE L’ACOLLIDA-BENVINGUDA MANRESA DEL NOU CIUTADÀ IMMIGRANT

RECURSOS I SERVEIS
DE  DERIVACIÓ:

*Serveis Socials 
municipals
*Altres àrees i serveis 
municipals
*Centres de salut
*Entitats i associacions
*CITE-CCOO/AMIC-
UGT
*Bages per a tothom
*Caritas
*Creu Roja
*C.de Formació d'Adults
*Normalització lingüística
*Centres d'ensenyament
...

)No s'està
Empadronat.

PADRÓ MUNICIPAL:
INFORMA I DERIVA A LA 
RECEPCIÓ MENSUAL 
MUNICIPAL

ACOLLIMENT MUNICIPAL
REUNIÓ DE BENVINGUDA:

*SALUTACIÓ POLÍTICA I 
TÈCNICA
*PRESENTACIÓ CIUTAT
*DOCUMENTACIÓ
*DERIVACIÓ SI S'ESCAU

S'adreça al
recurs o servei
que precisi.

B) Si s'està 
empadronat

OFICINA  PUNT D'INFORMACIÓ
MUNICIPAL:
Informa continguts reunió-recepció
Informa dia i lloc propera reunió
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