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—El 100% de I'equip de GENAKER esta format per
professionals, cadasclin amb més de 3 anys d’experiéncia a
NOKIA

—-L’'equip ha heretat els habits, cultura, processos i eines de
NOKIA per desenvolupar productes de la maxima fiabilitat
(carrier-class) amb la flexibilitat propia d’'una PIME

—~GENAKER coneix l'estrategia dels fabricants de terminals, i
per tant, les necessitats i oportunitats que ofereixen els
serveis mobils avancats pels operadors, consumidors i
sector corporatiu
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LES NOSTRES REFERENCIES \
0 A

e Estant a NOKIA

e NOKIA advertising server
SMS extension for NOKIA calendar application
NOKIA’s Artuse Messaging Platform MMS version
SyncML solution
Voice Gateway
Stream Director & Gateway

L'EQUIP DE GENAKER VA LIDERAR A NOKIA LA TECNOLOGIA DE “MOBILE STREAMING”

Instant Messaging Solution

Communities Server

Estandarizacion en 3gpp, Open Mobile Alliance, ietf
Group component

L'EQUIP DE GENAKER VA LIDERAR A NOKIA LES "MOBILE COMMUNITIES”

e Mobile servers Software Development Kit

e GENAKER

e TCM: Missatgeria de grups per a comunitats turistiques
virtuals
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CARACTERISTIQUES

e XARXA GSM: Establiment de conexié molt lent, velocitat molt baixa, tarificacié per temps
. WAP BROWSING

- Llenguatge WML: Aparenga poc atractiva, aplicacions purament de consulta.
e SMS

- Reservat principalment pels WASPs
- Informacié genérica

e ELS TERMINALS NO SON PROGRAMABLES
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OPERADOR

CARACTERISTIQUES

o XARXA GPRS: Establiment de conexid transparent, velocitat mitjana, tarificacio per volum d‘informacié ->
possibilita applicatius “always on”

) BROWSING
- WAP: millorat amb multimedia, més atractiu, moltes més funcionalitats
- XHTML: XML+HTML molt més estructurat.
- HTML
- Llenguatge WML: Aparenca poc atractiva, aplicacions purament de consulta.
- Combinacié amb localitzacié

. SMS/MMS
- Obert a empreses mitjancant WASPs
- Funcionalitats especifiques del sector

. ELS TERMINALS SON PROGRAMABLES: Java MIDP, Symbian, .NET CF
- Aplicacions descarregables desde qualsevol lloc
) PRESENCIA VIRTUAL, DESCARREGA D'APLICACIONS, CONTROL DE PRIVACITAT, ....
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Noves possibilitats en Ia conjuntura actual T

e Capacitat d’executar aplicatius en el terminal
- Innovacidé empresarial desvinculada de la del operador

e Missatgeria multimedia
— Innovacid drastica en ambits com:

e Industrial
- Logistica
— Control de qualitat
- Vendes
— Produccio

e Serveis
- CRM

e e-Government

e GPRS en mode transparent
— Applicacions “always on”
— Informacioé en temps real
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EXEMPLES
e Informacié bursaria, email, noticies,...

CARACTERISTIQUES

e Orientacio: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)

e Innovacio: En mans de 'operador

e  Customitzacio: Nul-la, el servei es geneéric per tots els usuaris

e Dependéncia: Forta, si I'empresa o client vol migrar d’operador esta fortament condicionat
e Despesa: Operativa

e Intercomunicacié: Individual (no hi ha comunicacié entre usuaris)
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ARQUITECTURES MESTRE:

SERVEI INDIVIDUAL EN UN WASP Y e

W\

EXEMPLES
e Informacidé bursaria, email, noticies, flotas

CARACTERISTIQUES

e  Orientacio: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)

o Vertical (funcionalitat especifica d'un sector o area d’activitat)

e Innovacio: En mans del WASP

e  Customitzacio: Baixa, el servei es generic per tots els usuaris

e Dependeéncia: Mitjana, si I'empresa o client vol migrar d’operador no esta fortament lligada
o si es vol migrar de WASP s’esta fortament lligat.

e Despesa: Us del servei

e Intercomunicacié: Individual (no hi ha comunicacié entre usuaris)
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EXEMPLES
e Llencament de procesos, workflow, gestid d’incidencies, consulta de stocks...

CARACTERISTIQUES

e Orientacié: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)

o Vertical (funcionalitat especifica d'un sector o area d’activitat)

e Innovacio: En mans de la empresa

e  Customitzacio: Complerta, adaptable a les necesitats d I'empresa

e Dependéncia: Baixa, si I'empresa o client vol migrar d’operador no esta fortament lligada
e Despesa: Inicial, forta + Operativa

e Intercomunicacié: Individual (no hi ha comunicacidé entre usuaris)
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ARQUITECTURES MESTRE:
SERVEI INTERPERSONAL DE KARXA N @.. .

EXEMPLES
e SMS, MMS, bustia de veu, presencia virtual, Xat

CARACTERISTIQUES

e Orientacio: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)

e Innovacio: En mans de 'operador

e  Customitzacio: Nul-la, el servei es geneéric per tots els usuaris

e Dependéncia: Forta, si I'empresa o client vol migrar d’operador esta fortament condicionat
e Despesa: Us del servei

e Intercomunicacid: Interpersonal
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ARQUITECTURES MESTRE:

SERVEI INTERPERSONAL EN UN WASP S W

OPERADOR

EXEMPLES
e  Xat, Missatgeria instantanea

CARACTERISTIQUES

e Orientacio: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)

o Vertical (funcionalitat especifica d’un sector o area d’activitat)

e Innovacio: En mans del WASP

e  Customitzacio: Baixa, el servei es generic per tots els usuaris

e Dependéncia: Mitjana, si I'empresa o client vol migrar d’operador, no esta fortament lligada
o si es vol migrar de WASP ho esta mitjanament.

e Despesa: Us del servei

. Intercomunicacio: Interpersonal
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ARQUITECTURES MESTRE:
SERVEI INTERPERSONAL EN EL TERMINAL B ~

EXEMPLES
e Treball de camp, notificacié d'incidéncies, assisténcia remota,

CARACTERISTIQUES

e Orientacio: Horitzontal (funcionalitat genérica per a molts segments d’usuaris)
o Vertical (funcionalitat especifica d’un sector o area d’activitat)

e Innovacio: En mans de la empresa

e  Customitzacio: Complerta, el servei es geneéric per tots els usuaris

e Dependeéncia: Molt baixa

e Despesa: Inicial, baixa+Operativa

e Intercomunicacid: Interpersonal
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SISTEMES OPERATIUS EXISTENTS B ‘

SmartPhone
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INDEX DE POPULARITAT DELS SISTEMES OPERATIUS \
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Mobile Applications Development
Google Entries

47%
62%

O Palm OS

OJ2ME

B Microsoft .NET CF
0 Symbian

SOURCE: GENAKER
International Spanish




PERFILS DE TERMINALS
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ESTIMACIO DE PENETRACIO PER FINALS DEL 2005 B ‘

ENTRY

25% MARKET SHARE
WAP

50% JAVA

SMALL SCREEN
MONOCROME DISPLAY
0-200 KB HEAP MEM
0-180 KB SHARED MEM

MULTIMEDIA HIGH END

30% MARKET SHARE
X-HTML

JAVA

MMS

MEDIUM - LARGE SCREEN
COLOR DISPLAY
200KB-28MB HEAP MEM
725KB-5MB SHARED MEM
BLUETOOTH

INFRARED

CAMERA

MULTIMEDIA LOW END

35% MARKET SHARE
WAP-XHTML

50% JAVA

50% MMS

SMALL - MEDIUM SCREEN
50% COLOR DISPLAY
0-200 KB HEAP

0-165 KB

INFRARED

EXCLUSIVE

10% MARKET SHARE
X-HTML

JAVA

MMS

LARGE SCREEN
COLOR DISPLAY
200KB HEAP MEM
INFRARED



TERMINAL MOBILVS. PC
Entorn de desenvolupament especialitzat

e Procés de desenvolupament

- Emulador
- Compilacié creuada
- Recreacio del entorn d’explotacié

e Tecnologia de Navegacid

e Missatgeria

e Execucio d'aplicatius
- Script de Navegador

- Java
- Symbian C++
— Microsoft .NET

PC

X
X
X

HTTP/HTML

e-MAIL

J2EE

.NET C#
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PDA

Vv
Vv
Vv

HTTP/HTML

e-MAIL

"~

<~

.NET CF

Vv
HTTP/CHTML
WAP/WML
SMS/MMS

WML SCRIPT

J2 me

Vv
.NET CF
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e Conjuntura idonia per:
— Innovar en mobilitat els equips de carrer
— Mobilitzar personal d’oficines
e Seleccionar acuradament els serveis necessaris i I'empresa d’explotacid
— Operador
- WASP
- Internalitzat
e Seleccionar acuradament els terminals
— Cost del terminal
— Cost dels accessoris
— Cost dels aplicatius
— Usabilitat
— Fiabilitat
— Base existent de desenvolupadors
e Seleccionar l'integrador de sistemes: expert en mobilitat
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