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Tecnologia vital

La presidenta de Microsoft Ibérica, Rosa M. Garcia, parla al Sabadell Tribuna Gberta de la societat de ia informacid

Sabadel!
® Les tecnologies de la in-
formacié i ka comunicacié
{TIC}han provocat unarevo-
lucid en tots els aspecles de
la vida de la societat desen-
volupada. Les maquines i els
enginys basats en I’electroni-
ca i els microxips sén Pepi-
centre del canvi, perd la pre-
sidenta de la multinacional
informatica més important
del mon, Microsoft, al’Estat,
Rosa Maria Garcia, va re-
ivindicar ahir al cicle Saba-
dell Tribuna Oberta cf paper
cabdal del programari: «El
que realment dona importan-
cia a Ja tecnologia informéti-
ca €s ¢l software, encara que
passi desapercebut.» La faci-
litat d’tis dels programes,
que fa does décades tenien
un funcionament reservat als
experts informatics, ha estat
unade les claus perqué gaire-
bé tothom puagui entendre’s
amb el processador i, de re-
true, amb la telemitica, con-
nectar amb el mon.

En ¢l mén de I'empresa,
I’economia del coneixement
€s conseqiiencia directa de la
introduccio de les noves tec-
nologies i internet. Les inddstries tradi-
cionals es deslocalitzen progressivament
cap a palsos amb ma d’obra més barata.
Perd no ho {an dnicament cap al sud-est
asiatic, tambeé hihaels nous esiats socis de
la UE, amb salaris mitjans inferiors, for-
macid laboral  universitaria superior i uns
impostos de societats baratissims. En
aquesta conjuntura, Garcia va posar com a
exernple el paper actual del textil sabade-
llenc, que ha apostat per reconvertir les
activitats fabrils en centres de disseny de
teixits i cercar la fabricacid de productes
«diferents i innovadors amb valor afegits.
Alhora, la creacié d’un mercat global a
través d’internet atorga un paper central a
la recerca de la competitivitat maxima,
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perqué ara és molt més facil per als clients
«comparar preus, productes, qualitats,
funcionalitats i condicions». A banda del
producte, ara cal cercar la «elacié emo-
cional» amb el consumidor, amb serveis
personalifzats a mida, cercamnoves expe-
riéncies per a I'usuart. Una alira de les
idees que Garcia va destacar €s |’ aprofita-
ment de les TIC per arribar a persones
amb interessos determinats, encara que
pel nornbre escis aparentment no siguin
un mercat atractiv. Una mosira d’aixd és
una llibreria virtual que ofereix exemplars
descatalogats, i que els pot adquirira preu
baix i tenir-los emmagatzemats en una
gran nau amb poca despesa de Hoguer.
Lapresidenta de Microsoft Ibérica tam-

bé varecordar que les TIC han canviat els
concepies de treball ~missalgeria instan-
tania. teletreball, possibilital de teballar
amb el welefon mobil, elc.— i de 1'educa-
cid, ja que amb la introduccid dels ordina-
dors a les aoles s’ha comprovat que cls
alumnes retenen els conceptes amb molta
més agilitat. En darrer terme, Garcia va
avangar que el proper pas sera la sortida
dels ordinadors dels despatxos per posar-
los a les sales d’estar. Latecnologia ha va-
riat les formes de llenre i les relacions per-
sonals i respecte & I"escletxa digital va ar-
gumentar que no €s un problema de preg,
sind del desconeixement d’alguns usua-
ris, i que per aix0 calen cada cop sistemes
operatius més simples.



